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Introduktion

I denna rapport presenterar vi projektplanen for projektet Framtidsfabriken — en konceptfabrik
utformad av kvinnor och ungdomar. Vi kallar det ett annorlunda projekt. Det som ar annorlunda
ar framforallt metodidén att forséka bryta gingse monster 1 utformning av produktionssystem
genom att l3ta grupper som i vanliga fall inte deltar i produktionsutveckling (ungdomar och
kvinnor) medverka i utformningen av “framtidsfabriken”.

Projektet bedrivs vid Luled tekniska universitet som har landets storsta arbetsvetenskapliga
institution. Projektet leds av professor Lena Abrahamsson och docent Ylva Filtholm. I
projektgruppen ingir dven tekn.dr Bo Johansson, professor Jan Johansson, tekn. lic. Kjell
Rask och doktorand Asa Wikberg-Nilsson, samtliga inom produktionsforskningsgruppen vid
Avdelningen fOr industriell produktionsmiljo. Gruppen ir sammansatt for att ticka in
omriden som industriell produktion, designmetoder, forindringsprocesser, genus och arbets-
miljd. Projektet drivs inom ramen for LTU designlab vid Institutionen for arbetsvetenskap
samt i samverkan med fokusomridet Produktion och organisation vid Luled tekniska univer-
sitet, dir Lena Abrahamsson ir forskningsledare. Projektet genomfors under 2008-2010 och
har finansiering frin bland annat FAS, AFA och Europeiska regionala utvecklingstonden.

Vi kommer att gora kunskapsoversikter och teoretiska analyser om produktionssystem,
arbetsmiljoarbete och genus. Vi kommer idven att samla in erfarenheter och visioner frin
arbetsgivare, fackforbund och branschrepresentanter samt kvinnor (ingenjorer och arbetare) 1
industrin. Den stora delen av projektet bygger pa interaktiva metoder och innebir konkret
“projektering” av ett eller flera produktionssystem i nira samarbete med en grupp bestiende
av professionella aktdrer och praktiker (frimst kvinnor). Med detta vill vi undersdka
mojligheterna att utforma en attraktiv och samtidigt effektiv “konceptfabrik” genom att
arbeta fram principer for produktionssystem utifrin de krav pa det goda industriarbetet som
ungdomar och kvinnor i dagens samhille stiller. Malet 4r att i slutet av &r 2009 ha en vision
av morgondagens industriarbete (’framtidsfabriken”). Den kommer att beskriva hur bide
produktionen och organisationen kan se ut. Losningsforslagen kan vara pd sivil detaljnivd
som systemnivd och kan exempelvis inkludera visualiserade modeller 6ver framtida
produktionssystem, och en uppsittning uppdaterade kriterier for det goda industriarbetet pa
systemniva.

Det Overgripande syftet med projektet ir dels att problematisera arbetsmiljoarbete och
utformning av produktionssystem och dels att bidra till utveckling av teorierna om det goda
arbetet 1 industrin. En utgingspunkt ir att det goda arbetet inte ir givet en ging for alla, utan
kontinuerligt maste uppdateras 1 takt med att samhillskontexten och produktionsvillkoren
torandras. En viktig del 1 projektet dr genusperspektivet som vi ser som centralt 1 arbetet med
produktions- och organisationsutformning. Projektet forvintas dven bidra till utveckling av
tvarvetenskaplig kunskap om hur man utvecklar arbetstformer som ger en bittre arbetsmiljo
for bade kvinnor och min i industriellt arbete.



Problemomrdade och teoretiska utgangspunkter

Projektets problemomride utgdr frin en idé om det nya goda arbetet och vi viljer att diskutera
det utifrin tvd sammanhingande teman: effektiva fabriker och attraktiva fabriker. Dessa teman
anvinds flitigt 1 sambhillsdebatten som argumentation for nytinkande kring produktions-
utformning och vi kan hilla med om det mesta. Dagens industriella kontext innehaller dock
dven fallgropar och spinning mellan olika perspektiv — och det dr viktigt att dven dessa
beaktas vid utformningen av den goda fabriken. De teoretiska utgingspunkterna 1 detta projekt
finns 1 den arbetsvetenskapliga forskningen, genusteoretiska organisationsforskningen och i
den moderna produktionstekniska forskningen pa systemnivd. Det handlar alltsd inte bara om
den fysiska arbetsmiljon och tekniken i produktionssystemen utan iven om mer sociala och
kulturella aspekter som genusidentitet, yrkesidentitet och arbetsplatskultur (Abrahamsson &
Johansson 2006). Vi intresserar oss for forandringsprocesser och grianssnitt mellan produk-
tionsteknik och organisation.

Det goda arbetet

Det goda arbetet har djupa historiska rotter och ir ingalunda nigot outforskat omride.
Diskurserna kring arbetsmiljé och arbetsmiljoarbete har vixlat genom decennierna (Johansson
1999) och det finns en mingd forskning som resulterat i normativa utsagor om vad som
kinnetecknar ett gott arbete. Bland de forsta var Einar Thorsruds och Fred Emerys (1969)
sex psykologiska krav pd ett gott arbete. 1970- och 1980-talet var en tid di svenskt arbetsliv
priglades av strid mellan fackforbund och arbetsgivare dir industriell demokrati var ett ledord.
Det var en kamp om inflytande och makt 6ver produktionsmedlen. Denna kamp utmynnade
1985 1 Svenska metallindustriarbetareférbundets (numera IF Metall) kriterier pd “det goda
arbetet” som sedan uppgraderades till LO:s (1991) “det utvecklande arbetet”. Johansson &
Abrahamsson (2007) sammanfattar d3 rddande diskursen som:

1) Arbetet ska organiseras pd gruppniva

2) Arbetet ska innehdlla en viss autonomi och eget beslutsfattande
3) Arbetet ska ha en viss bredd och variation

4) Arbetet ska innehilla utveckling och ett kontinuerligt larande
5) Arbetet ska ske i en god och siker arbetsmiljo

6) Arbetstider ska anpassas till individens sociala krav

7) Arbetet ska vara forenat med trygghet 1 anstillningen

8) Arbetet ska organiseras for bide kvinnor och min.

“Det goda arbetet” dr en vision sprungen ur den svenska arbetsmiljoforskningen och den
svenska arbetsmarknadstraditionen med samarbete och férhandling mellan fackférbund och
arbetsgivare. Men det har ocks en starkt internationell forankring i samma idétradition som
industrins egen utveckling samt de moderna managementkoncepten som kom under 1990-
talet.

Effektiva fabriker, men varierande diskurser

Drommen om den eftektiva fabriken ir ingen ny foreteelse, tvirt om si har den varit en
ledstjarna under hela industrialismens framvixt. Redan Adam Smith argumenterade for
effektivitet 1 sitt klassiska exempel med den arbetsdelade synilstillvekning (Smith 1776/1976).
Frederick Winslow Taylor forfinade arbetsdelningens princip i sin artikel The Principles of
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Scientific Management (Taylor 1913/1972). Den industriella produktionen har sedan dess
kontinuerligt forsdkt rationalisera sin verksamhet, metoderna har varierat 6ver tid och den
variationen har haft stor betydelse f6r hur arbetet har formats. Den Tayloristiska traditionen,
som sedan utvecklats av bland andra Henry Ford, har i princip efterstravat kortcykliga
standardiserade arbetsuppgifter som kan utforas av en okvalificerad arbetskraft.

1970-talets fackliga visioner om industriell demokrati och senare det goda arbetet kom att bli
en vindpunkt i debatten. SAF tog intryck av den vixande kritiken mot Taylorismen och
formulerade en egen vision fir hur framtidens produktionssystem skulle se ut. Den fick
namnet Annorlunda fabriker (Aguren & Edgren 1979). Den produktionstekniska teori som
presenteras i skriften Annorlunda fabriker sammanfattas i fyra kriterier pd bra produktions-
system och 1 viss min ett gott arbete:
1) Sma, sjilvstindiga produktionssystem — decentralisering for att forena eftektivitet och
medbestimmande
2) Frikoppling mellan minniskor och maskin — automatisering som ger friare, mindre
maskinbundna arbeten
3) Engagerande arbetsroller — en utveckling mot mera kvalificerade och krivande arbets-
uppgifter dir sjilvstindighet, larande, ansvar och 6verblick dr centrala
4) Pilitliga och snabba produktionssystem — t.ex. att ligga in materialbuffertar 1 stornings-
kinsliga produktionslinjer och att 1 stillet for linga sammanhingande monterings-

kedjor (I6pande band) ligga upp arbetet 1 flera korta parallella grupper.

Vi konstaterar ett tydligt slaktskap mellan SAF:s vision om engagerande arbetsroller och de
sex psykologiska krav som Einar Thorsrud och Fred Emery lanserades 1 bérjan av 1970-talet.

Under 1980-talet och framfor allt under 1990-talet konfronterades svensk industri med en
rad strukturella problem: lig tillginglighet i produktionssystemen och stora kvalitetsbrister
hos produkterna. Nu krivdes andra 16sningar som gick ut pd att utnyttja befintlig produk-
tionsutrusning effektivare och samtidigt ta tillvara den potential som fanns hos en kvalificerad
arbetskraft (Helgeson & Johansson 1991). Losningarna pi problemen sammanfoll vil med de
fackliga krav pd en ny gruppbaserad arbetsorganisation som restes under 1970- och 1980-talet
och sedan formulerades i Det goda arbetet (Metall 1985) och Det utvecklande arbetet (LO 1989).
Kompetensutveckling introducerades som ett nytt element i diskussionen om en ny arbets-
organisation och idéer om virdering av industriarbetarens kompetens och inflytande
paverkade utformningen av produktionssystemen. Organisation och ledarskap blev dirmed
viktiga frigor. Den samtida och stora japanska utmaningen medforde dven att kvalitets-
frigorna hamnade i centrum. Den turbulenta marknaden stillde krav pd okad kundorder-
styrning. De produktionstekniska konsekvenserna av denna utveckling blev en flexiblare
produktionsapparat, ofta i kombination med en decentraliserad produktion. Lopande bandet
ersattes med en 6kad grad av formontering och, dir si var mojligt, med flera korta parallella
floden och sjdlvstindiga produktionsgrupper. Kundanpassning, leveranssikerhet, service och
kvalitet blev nya parametrar som direkt piverkade produktionens organisation och planering.
Detta visar att kampen om den industriella demokratin pd 1970- och 1980-talet inte var
nigon egentlig kamp utan vi kan se ett samforstind mellan foretag och fackforeningar. Fore-
tagen inte bara accepterade krav pd grupparbete och utvecklande arbeten, utan tog sjilva
initiativ till en sidan utveckling.
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Forindringarna i foretagen handlade alltss om nddvindiga dtgirder som kom av krav pi
rationalisering, kvalitet, flexibilitet och globalisering, men det var ocksd forindringar som
drevs av ett ”organisationsmode” (Bjérkman 1997). Industrins forindrade villkor speglade sig
ocksd i en ny och global managementdiskurs som kom i mitten pa 1980-talet (R6vik 2000).
Nigra exempel frin den rika floran av moderna organisationsformer eller management-
koncept som vixte fram 4dr: Lean Production, Total Quality Management (TQM), Total Productive
Maintenance (TPM), Six Sigma, Time Based Management (TBM), Business Process Re-engineering,
Balanced Scorecard, The Boundaryless Organization, Knowledge Management, The Individualized
Organization och Corporate Religion (Abrahamsson, 2004). De ursprungliga impulserna kom
ofta frin Japan, t.ex. Lean Production och Total Quality Management, men dess sprakror var
amerikanska forskare och konsulter. Detta har liknats vid ett nordamerikanskt “korstdg” for
att sprida managementidéer i virlden (Furusten, 1996). Aven om de svenska foretagen inte
alls implementerade modellerna ordagrant s likande deras konkreta organisationsforindringar
varandra. De olika organisationsmodellerna kan snarare beskrivas som en managementdiskurs.
Till stora delar har de propagerat for liknande konkreta dtgirder och normativa budskap. Det
var alltsi mycket likformiga organisationsmodeller som var ute och “reste” i organisationernas
omvirld (Rovik 2000). Hir fanns ofta teamorganisering, integrering av funktioner, flodes-
och processorientering och kundfokusering, men ocksd individualiserad styrning av med-
arbetarna, innovation och lirande. Det handlar om att skapa sjilvstindiga, mingkunniga och
engagerade medarbetare och en effektiv, rationell och flexibel organisation. Denna trend har,
som namnts ovan, mycket gemensamt med “det goda arbetet” och ir fortfarande stark, om
an 1 en modifierad form, nu nir vi narmar oss 2010-talet.

Trots likheterna mellan modellerna 4r det ocksd en samling idéer och teorier som inbordes ar
ganska olika. Vissa organisationsmodeller kan pd ett plan rent av ses som varandras motreak-
tioner. De tidiga modellerna Lean Production och Total Quality Management har fokus pi
produktionen och ir rationaliserings- och eftektiviseringsstrategier. De modeller som kom
senare, den lirande organisationen, den grinslosa organisationen och den individualiserade
organisationen, ror sig diremot nistan enbart inom foretagsledningsomridet och “det sociala
systemet”. Rovik (2000) beskriver detta som en pendelroresle mellan 4 ena sidan en rationa-
liserings- och mitningsdiskurs och 4 andra sidan en foretagskultur- och symbolstyrnings-
diskurs. Under det senaste decenniet har pendeln svingt tillbaka till mitnings- och rationa-
liseringsdiskursen. Nagra exempel pa det dr Balanced Scorecard, Knowledge Management
och vi ser en tydlig renissans for det 16pande bandet (se t.ex. Winkel & Neumann 2005), dels
1 form av verkliga 16pande band och dels i form av produktionsuppligg med prefixet lean.
Dagens stora modell 4r alltsd Lean produktion dir den birande tanken ir att reducera kostna-
derna med hjilp av rationella fléden. Men dven om pendeln idag alltsi har svingt bort frin
foretagskultur- och symbolstyrningsdiskursen sa foljer delar av detta med in 1 det nya. Rovik
(2000) beskriver det som en pendel med klister. Dagens version av Lean Produktion ir alltsd
en annan variant dn det tidiga 1990-talets. Det har blivit ett begrepp som samlar och integre-
rar minga av de 6vriga moderna organisationsmodellerna. Det handlar idag mer om sociala
system och minniskor — och paradoxalt nog om liarande och utvecklande. Alla anstillda 4r en
resurs vars totala kompetens ska engageras i det interna rationaliseringsarbetet. Det stir dock 1
hog grad i motsats till 6vriga delar av Lean Production.
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Ny industriell kontext

Vi méter idag en ny industriell kontext som kriver att foretagen stindigt standigt utvecklar
nya produkter och omformar produktionssystemen (Bellgran & Sifstrom 2006). Det finns
krav pd en allt mer “individualiserad” industriell tillverkning, dvs. att tillgodose foretagets
eller den enskilda kundens individuella behov. Villkoren och formerna fér minga industri-
foretags utveckling av sina produktionssystem har dessutom forindrats, t.ex. genom minskad
sjalvstindighet eller nya samverkansformer pid grund av internationalisering eller andra
branschférindringar (Lindelof 2007). Manga industriarbeten fir dessutom allt hogre kvalifi-
kationskrav. Foretaget miste bevaka att individens lirande, kompetensutveckling, innova-
tionsformdga, entreprendrskap och kreativitet blir en del av produktionssystemet och organi-
sationen, dven om det fortfarande 1 hog grad 4r den sd kallade “produktionens logik” som
styr (Svensson, Brulin & Ellstrom 2002).

Dessa delvis motstridiga tendenser for med sig mojligheter for sdvil dkad produktivitet som
forbittrad arbetsmiljo. I den internationella managementlitteraturen malas en mycket ljus och
optimistisk framtidsbild upp, forutsatt att foretagen verkligen implementerar det aktuella
managementkonceptet. Det finns forhoppningar att moderna organisationsformer med en
hog grad av lirande och kompetensutveckling ska skapa arbetsforhallanden som motverkar
stress och arbetsrelaterad ohilsa. Begrepp som hillbara och hilsosamma organisationer
anvinds flitigt 1 debatten. Arbetsmiljoarbetet har fram till idag varit motiverat med hjilp av
lagstiftning och foreskrifter. Under mer avreglerade former kan Lean Production kanske
stimulera till ett effektivare utnyttjande av de resurser man satsar pa praktiskt atgirdsarbete.
Man kan friga sig om vi dntligen funnit formen fOr det goda arbetet.

Tyvirr maste vi konstatera att bilden inte ar entydigt positiv ur vare sig foretagets, organisa-
tionens eller de anstilldas perspektiv. Den arbetsohilsa som statistiken visar gir visserligen
sedan ndgra dr tillbaka nedit i takt med att konjunkturen varit god, trots det ligger nivin
oacceptabelt hog. Vi kan se ett tillskott av nya arbetsmiljoproblem, sivil organisatoriska som
fysiska (se t.ex. Ackroyd & Thompson, 1999; Aronsson & Sjogren, 1994; Barklof, 2000; Ras-
mussen, 1999; Thompson & Warhurst, 1998). Men ocksi att “gamla” arbetsmiljoproblem
iter dyker upp i ny kontext eftersom mycket av taylorismen lever kvar i de moderna orga-
nisationsformerna, framfor allt Lean Production, och alltsd kan ge samma typ av arbetsmiljo-
problem (Johansson & Abrahamsson, 2007; Bjérkman, 2002; Thompson & Warhurst, 1998).

Hir finns en rad fallgropar. Nir dagens Lean Production och det 16pande bandet vinner
terrang blir visserligen sillan takttiderna lika korta som under det 16pande bandets storhetstid,
men dom blir betydligt kortare 4n vid ett grupporganiserat arbete. Arbetsuppgifterna standar-
diseras och autonomin och det egna beslutsfattandet reduceras. En sidan organisationsform
medger 1 grunden inte ndgot storre utrymme for utvecklingsinriktat lirande (Ellstrém, 2000,
Wirvik & Thing, 2003). Detta innebir dven att det finns risk att vi moter fler kortcykliga
och repetitiva arbetsuppgifter som leder till monotona arbeten med ensidiga fysiska belast-
ningar. Generellt giller att ju mer “lean” produktionen blir desto storre ar riskerna. Ett
standardiserat repetitivt arbete stir i motsats till bredd och variation.

Vi kan dven se en klar trend dir perspektivet forskjuts frin gruppen till individen, gruppen ir

inte lingre den ldgsta planeringsniva for arbetsgivaren. Detta innebir dven att den anstilldes
identitet forskjuts frin kollektivet till foretaget. Trots att grupparbetet ir centralt i de flesta av
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de moderna organisationsmodellerna ir paradoxalt nog ocksd individualiseringen lika stark,
eller kanske starkare, och den finns dven 1 hela den samhilleliga diskursen. Individualiseringen
blir ocksd tydlig inom arbetsmiljdomradet dir frivillig individuell friskvird manga ginger
prioriteras hogre av foretagen in det obligatoriska systematiska arbetsmiljéarbetet. Problemet
med den minskade grupporganiseringen 4r att grupparbetet 4r en viktig garant for bredd och
variation 1 arbetet samtidigt som det ger en betydande autonomi.

En friga for detta projekt blir om “det goda arbetet” kan 6verleva och utvecklas 1 denna
Lean-priglade kontext. Optimisten hoppas att Lean-kontextens rationaliseringspotential kan
tas ut i form av forbittrade arbetsvillkor. Som exempel nimns att man inom virden fir mer
tid Gver till patienterna och inom skolan till eleverna. Pessimisten hittar inga liknande exem-
pel inom industrin och menar att dven denna frigjorda tid kommer att sparas in. Det 4r ju det
som ir grundtanken i Lean. Den globala marknaden kriver en rationell produktion, vilket
iven LO redan 1991 konstaterade 1 sin kongressrapport. Utvecklingen mot Lean ir varken
mojlig eller onskvird att stoppa. En viktig uppgift for detta projekt ar att finna former dir det
goda arbetet kan utvecklas och anpassas till den nya och hirt konkurrenspriglade industriella
kontext vi méter i det tjugoforsta drhundradet. Var utgingspunkt ir att det dr ndgot som bade
lter sig gbras och som madste goras, inte en ging for alla utan som en kontinuerlig utveck-
lingsprocess. ”Det nya goda arbetet” maiste beakta att vi lever 1 en ny industriell kontext som
ger nya forutsittningar och nya utvecklingsmojligheter.

Den goda fabriken maste tilltala alla

Ett tydligt tecken pd behov av nytinkande om produktionsutformning 4r att industrin inte
lockar dagens unga minniskor, trots att I6nerna ofta dverstiger de som kan erbjudas i andra
sektorer. Detta ir den aspekt som branschens foretridare ofta betonar. Industriarbete har de
senaste 10-15 dren allt mer halkat ned pd onskelistan hos unga. 2004 sysselsatte verkstads-
industrin 320 000 av 3,8 miljoner yrkesverksamma 1 Sverige (SCB). 2005 attraherade
industriprogrammet endast 1480 av totalt 128 000 sokande till gymnasieskolan (Skolverkets
statistik). En bransch med 8% av arbetskraften 1 Sverige attraherar alltsd endast drygt 1% av
eleverna inom gymnasieskolan. Intresset sviktar dven fOr gymnasieskolornas teoretiska
program, som har anknytning till industri och teknik (Hogskoleverkets statistik, IVA 2005).
Denna kortfattade analys ger naturligtvis inte en heltickande bild eftersom industriarbete
iven finns inom andra sektorer, och verkstadsindustrin rekryterar utanfor industriprogram-
met, som till exempel studerande frin hoégskolan. Det ger 4ndd en tydlig indikation om en
obalans mellan det behov arbetsmarknaden siger sig ha och attraktionskraften i industri-
arbetet. Antalet forstahandssokande till civilingenjorsutbildningarna minskade pa liknande sitt
med 22% under 2000-2004 och minskningen till hégskoleingenjorsutbildningarna var 46%
under samma tid (Hogskoleverkets statistik, IVA 2005). Den svenska industrin gor satsningar
for att locka unga, inte minst flickor, men det verkar behovas mer for att vinda trenden.

Generellt ir vuxenblivandet en utveckling som innehiller bidde traditionella virderingar
(viktigt fa jobb, egen bostad, bilda familj etc) samtidigt som ungdomar tycks vara inne i en
lingre period av sOkande efter identitet. Ungdomstiden tycks ocksd ha forlingts med en
period av “unga vuxna”. Nya virderingar som vixer fram 4r bl a sidan som handlar om
“tulfilment” dvs att man finner sociala ssmmanhang och aktiviteter som ger autenticitet och
kinsla av tillfredstillelse (Ziebertz & Kay 2005, Furth 1999, Lindgren 2005). Den forlingda
ungdomstiden mdste beaktas nir man formar den goda fabriken. Det kommer att finnas en

6 (17)



ungdomsgrupp som framst ser industriarbetet som ett genomgangsjobb dir man 1 huvudsak ar
ute efter en fOrsdrjning 1 vintan pd hogre utbildning. Men det finns ocksd en grupp ung-
domar som ser industriarbetet som sitt framtida arbete. Hedlund (2007) visar i en studie att
ungdomar generellt har hogre krav pd ett industriarbete 4n de redan industrianstillda har.

Forutom ungdomsperspektivet vill vi lyfta fram genusperspektivet. Aven kvinnor utestings
frin eller viljer bort industrin. I virt moderna och alltmer jamstillda arbetsliv yrkesarbetar
kvinnor i lika stor utstrickning som min, men andelen kvinnor bland industriarbetarna ir
fortfarande mycket 1lig. Ca 20% av de yrkesverksamma inom verkstadsindustrin ir kvinnor
(SCB). Bide gymnasieskolans och hogskolans teknikutbildningar har en extrem snedrekry-
tering sett till kén. Vissa program har bara nigra enstaka procent flickor/kvinnor (IVA 2005,
SOU 2004:43). Fortfarande agerar ungdomar starkt konsstereotypt nir det handlar om
gymnasie- och yrkesval (Sandell, 2007).

I Metalls "Det goda arbetet” och LOs “Det utvecklande arbetet” frin 1980-talet fanns jim-
stialldhetsfrigan med, men frimst i form av att man betonade behovet av att uppvirdera
kvinnojobben, alltsd ingenting om att forindra snedrekryteringen eller nigra grundliggande
strukturer pd arbetsmarknaden. Hirdman (1998) menar att under denna period till och med
forsvarade LO den konsuppdelade arbetsmarknaden. Det var en tid dd kvinnor och min 1
hog grad ansigs vara skapade till olika sorters arbeten. Jamstilldhet handlade om att upp-
virdera den relations- och omsorgsrelaterade kvinnokultur som utvecklats 1 de traditionella
kvinnojobben. Under 1980-talet och borjan pd 1990-talet var feminism ett skillsord och for
LO var klass fortfarande den grundliggande frigan.

Men pd LO-kongressen 1996 inleddes ett trendbrott. D3 fastslogs att bide klass och kon ir
kallor till fortryck och att det paverkar hur minniskors liv och arbete utformas (LO, 2006).
Idag, tio 4r senare, beskriver LO sig sjilv som en feministisk organisation och tankar kring
jamstilldhet och kon baseras pa genusteoretisk grund. Jamstilldhet lyfts fram som en grund-
liggande facklig friga, framfor allt nir det handlar om 16n, arbete och arbetsmiljo. Tydligt
praglat av 2000-talets sambhillsdiskurs baserad pa socialkonstruktionistiska teorier om kon
diskuteras nu, savil inom foretag som inom LO, relativt radikala dtgirder for att minska
konssegregeringen pa arbetsmarknaden. Det dr i hog grad arbetsgivarna (kanske framfor allt
inom industrin) som lyfter fram problematiken med snedrekrytering och behovet av attrak-
tiva fabriker (Abrahamsson, 2006; Andersson & Abrahamsson, 2007). Foretagen vill bredda
(dvs. tordubbla?) rekryteringsunderlaget genom att lita det 4ven omfatta kvinnor. Mycket av
detta 4r helt klart retorik, det mesta har sagts forut och minga ginger. Trots minga projekt
och kampanjer s ir reella forindringar marginella, det handlar om sega arbetslivs- och

samhillsstrukturer (SOU 2004:43, Sundin & Goransson, 2006, Sandell 2007).

Kvinnor och min skiljer sig 4t i statistiken Sver arbetsskador och arbetssjukdomar 1 Sverige.
AFA:s forsikrings statistik Over allvarliga arbetsolycksfall (2007) visar att kvinnor inom
industrin drabbas av relativt sett fler olycksfall an vad kvinnor i arbetskraften gor 1 genomsnitt
(@ven om de flesta kvinnor bide arbetar med och skadas av "typiska kvinnojobb” inom vird
och omsorg). Ungefir 40 % av kvinnornas godkinda arbetssjukdomar beror pi en sjukdom 1
skelettet eller rorelseorganen. Det forekommer mdinga fall av langtidssjukskrivningar for
kvinnor inom branscherna livsmedel, papper och massa, kemi och tillverkning av maskiner,
el och optik samt transportmedel. Aven nir kvinnor utfor samma arbetsuppgifter som min
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rapporterar fler kvinnor 4n min en hogre prevalens av muskuloskeletala symptom, speciellt
frin skuldror (Dahlberg, 2005). Dessa problem har anvints som argument mot att anstilla
kvinnor i industrin, dvs. att arbetet ir for tungt. Problemen ir dock i de flesta fall inte att
kvinnor 4r svagare dn min, utan snarare att arbetsplatser, verktyg och utrustning ir utformade
pa ett sidant sitt att kvinnor inte fir bruk av den styrka de har. Minga kvinnor som arbetar
pd mansdominerade arbetsplatser anser trots eventuella arbetsmiljoproblem att det hir dr det
basta jobb man kan ha. De som inte trivs dr de gor samma sak dag efter dag. Manga kvinnors
arbeten 1 industrin ar mer monotona ian mannens, mer bundna vid maskiner och mer stilla-
sittande (Abrahamsson, 2000; Baude 1992).

Vi menar att ett sitt att 6ka mojligheterna att rekrytera och behilla kvinnor som industri-
arbetare, ir att strategiskt planera och utforma produktionssystemen si att kvinnor ska vilja
och kunna arbeta i dem. Det handlar om att 4dndra industrins arbetsmiljéer och organisa-
tioner, inte bara tjata pd flickor och kvinnor att de viljer fel utbildning och yrke. Man kan
tycka att detta borde vara sjilvklart i dagens moderna industriforetag, dtminstone pa en kon-
kret fysisk arbetsmiljoniva. Visserligen gors en del forskning och atgirder, exempelvis om
handhillna verktyg och forarmiljéer, men fortfarande formas arbetsmiljoer som inte fungerar
tor kvinnor.

Den goda fabriken méste dven utformas av kvinnor

Den svenska ingenjorskiren ir starkt mansdominerad. Endast 19 % av de yrkesverksamma
civilingenjorerna ar kvinnor och for ingenjorer och tekniker 4r motsvarande siftra 15 % (SCB
2001). Detta statistiska faktum fir en tydlig konsekvens, nimligen att det fortfarande ir min
som kommenterar och utformar biade kvinnors och mins arbetsmiljéer, produktionssystem,
processer och produkter. Utformning och tekniska l6sningar utgir dirfor i hog grad frin
minnens erfarenheter och Onskningar. Detta kanske inte vore ndgot problem (bortsett frin
demokrati-, rittvise- och maktperspektiv) om det inte vore si att vart konsuppdelade sam-
hille skapar olika villkor och erfarenheter for kvinnor och min (SOU 2004:43, Abrahamsson
2000). Mins asikter och onskningar ir inte sjilvklart allmingiltiga eller konsneutrala och
deras 16sningar/utformningar riskerar darfor bli ofullstindiga eller ensidiga (se t.ex. Attfield
1989; Sundin, 1993; Bratteteig, 2002). Ett sitt att minska dessa problem ir att se till att fler
kvinnor deltar professionellt 1 utveckling av arbetsmiljoer och produktionssystem.

I ett flertal praktiska designprojekt inom byggbranschen har man utvecklat och provat idéer
som bygger pa att dven inkludera kvinnors livsvillkor och yrkesbehov i designprocesser.
Inom industrin ir Volvo YCC (Your Concept Car), den forsta bilen som utvecklades av
enbart kvinnor, det mest kinda projektet. Volvoprojektet, som startade 2001, blev en succé
och resulterade 1 manga innovativa Igsningar som inte pid ndgot sitt var riktade enbart till
kvinnor (den tinkta milgruppen var unga rika minniskor som gillar trendiga och snabba bilar
och projektet riktade sig mest till USA-marknaden).

Sett ur ett genusperspektiv finns dock viss problematik med Volvo-projektet. Styhre, Back-
man & Borjesson (2005) beskriver denna problematik som att sivil journalister som de
kvinnliga projektdeltagarna presenterade projektet genom uttalanden som byggde pd att
kvinnor och min ir olika. Genom detta reproducerades forestillningar om konsskillnader
samtidigt som projektet syftade till att reducera skillnaderna mellan manliga och kvinnliga
designers. Forfattarna kallar detta ”dubbel artikulation” dir kvinnor och min ses som bide
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olika och lika. De menar vidare att detta var inbyggt 1 sjilva projektidén. Trots att det ir tva
oforenliga — och motverkande — utgingspunkter och perspektiv vivs de litt thop 1 vardags-
livets tink kring jamstilldhet. Dirfor ar det viktigt att podngtera att vi i detta projekt inte
utgdr frin att det ska bli minskligare, mjukare eller “kvinnligare” bara for att fler kvinnor
deltar 1 planerings-, projekterings- och utformningsprocesserna. Vi tror inte heller att det ir
ndgon sjalvklarhet att kvinnor ir bittre 4n min pd att utforma arbetsmiljoer f6r kvinnor. Vi
utgir dock frin att ett Okat inslag av kvinnor ger ett bredare spektra av idéer och dirfor bittre
tekniklosningar och system och dirmed bittre arbetsmiljé for alla, dven f6r minnen.

Konsfordelningen inom verksamheter 4r ett vanligt tema nir jamstilldhet diskuteras. En jimn
konsfordelning (40-60%) brukar till och med ibland anvindas som en definition pa jamstalld-
het. Men vi menar att en jamn konsfordelning inom ett yrke eller en organisation inte sjalv-
klart betyder att det dr en jamstilld situation eftersom den kan innehilla kdnssegregering.
Konssegregering kan vara ett tecken pd ojamstilldhet eftersom virdering och sortering av
minniskor och arbeten pi basis av konstillhorighet ofta skapar dels orittvisa villkor, t.ex. i
friga om IlOner, arbetstider, arbetsmiljo, och dels begrinsningar av minniskors handlings-
utrymmen och utvecklingsmaojligheter (Hirdman, 2001; Lindgren, 1985; Sundin, 1998).
Konshomogena arbetsuppgifter, yrken, grupper och organisationer kan alltsi antyda ojam-

stalldhet.

Genusperspektiv — ett redskap for férandring

Vi kommer att arbeta uttalat med genusteorier, sivil som ansats som analysredskap, samt att
vi framfor allt kommer att se bidde produktionssystemet och utvecklingsprocesserna ur ett
organisatoriskt perspektiv. Den genusteoretiska grunden ir svensk och internationell forsk-
ning om sociala och kulturella konstruktioner av genus/koén och framfor allt kénade och
konsskapande praktiker/processer 1 arbete, arbetsmarknad och organisationer (Abrahamsson,
2000, 2006; Acker, 2005; Connell, 2003; Gherardi, 1994; Gunnarsson et al, 2003; Hirdman,
2001, Lindgren, 1985).

I detta projekt kommer vi att undersdka moijligheterna att luckra upp de svirpasserade
“grinserna” mellan mansjobb och kvinnojobb. I industrin har ofta kvinnor hamnat pa
speciella kvinnojobb (Baude 1992, Lindgren, 1985). Aven om genus/kén ir ett flytande
fenomen och har ett dynamiskt innehall finns det en viss stabilitet, sirskilt nar det handlar om
arbete och organisationer. Ett problem som vi troligen kommer att méota ar att samhillets och
arbetsorganisationers “konsordning” kan vara sorterande, styrande och konstruerande for
organisationernas funktioner. "Konsordningen” kan dven ha en terstillande och bevarande
funktion (Abrahamsson, 2000). Minga av de praktiska problem, konkreta hinder och ater-
stillare som uppkommer vid planerade organisationsforandringar kan forklaras med att den
tinkta forindringen utmanar och rér om 1 den lokala kdnsordningen som foretaget har vid
organisationsprojektets start.

Eftersom projektet handlar om mansdominerade industriella organisationer kommer vi
troligen dven att stota pa arbetsplatskulturer baserade pd “male bonding”, likhet, identifi-
kation samt exklusion av “andra” (t.ex. kvinnor, kontorspersonal, ledning) (Collinson 1992,
Roper 1996, Kanter 1977). Ett sddant system fungerar sjilvkontrollerande och sjilvgenere-
rande (Lysgaard 1961, Filtholm 1998). Vare sig det handlar om maktstrategier (Holgersson,
2003, Hook, 2001, Lindgren, 1996; Wahl et al, 1998) eller underordnade “frizoner” (Willis
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1977, Collinson 1992) medfor starka homosociala relationer och kénssegregerade verksam-
heter att det blir svirt att dndra attityder och beteenden pa arbetsplatser, pa sdvil organisa-
tions- som individnivd. Vi kommer troligen dven att stota pd kopplingar mellan i ena sidan
den rddande bilden av maskulinitet och 4 andra sidan funktionalitet, teknik, produktion och
maskiner (Berner 2003; Mellstrom 1999). Dessa och andra liknande kopplingar gor att
kvinnors yrkesidentitet och yrkesskicklighet som industriarbetare, tekniker, ingenjorer och
chefer riskerar att ifragasitts eller negligeras — vilket troligen ir ett centralt ohilso- och arbets-
miljoproblem for kvinnor i industrin.

En angrinsande aspekt som vi kanske kommer att stota pa 4r mins upplevelser av degradering
om de miste gora nigot som kan kopplas till kvinnligt eller kvinnlighet. Manlighet handlar
dock inte bara om en negativ spegling av kvinnlighet, utan dven att markera grinser mot
omanligt eller snarare forhilla sig till en mingfald av maskuliniteter (Connell 1995; Hearn &
Collinson 1994). Pa industriarbetsplatser kan detta ta sig uttryck 1 att vigra kora samma
maskiner som sina kvinnliga medarbetare eller som motstind mot att jobba i samma arbetslag
eller med samma arbetsuppgifter som kvinnor (se t.ex. Abrahamsson, 2000). Detta ir viktiga
delar i den stindigt pigdende konstruktioner av konsidentiteter pd arbetsplatserna, processer
som bygger pa bade identitifikation och differentiering (Collinson and Hearn, 2005).

Konstruktioner av yrkesidentitet och yrkeskunskap 4r ocksid dynamiska och paverkas av ny
teknik, nya typer av arbeten, nya kompetenskrav och nya utbildningar (Abrahamsson &
Johansson 2006). I framtiden kommer det vara en annan sorts arbetare som foretagen rekry-
terar. Men det ir inte en enkel process och den sker inte utan motstind. Arbetsplatskulturen
kan vara seg och skydda och bevara en gammal yrkesidentitet och dven lokala konsidenti-
teter. Kopplingar mellan industriarbete och manlighet gor arbetsplatskulturen 4n segare och
yrkesidentitetens efterslipning lingre. Andersson & Abrahamsson (2007) visar att arbetsplats-
kulturen bland gruvarbetare kan samtidigt innebira moderna attityder och anpassning till
pigdende forindringar i foretaget (t.ex. teknikutveckling) och inertia och motstind till samma
forindringar. Men som vi har beskrivit tidigare gir utvecklingen framit och iven i den nya
industriella kontexten skapar (och kanske iterskapar) organisation och individer savil yrkes-
identitet som genus.

Sammantaget visar detta pd nya krav pd produktionsutformning och ett behov av fornyat
fokus pi integrering av genusteoretiska, arbetsmiljomassiga och organisatoriska faktorer vid
produktionsutveckling (Abrahamsson, 2000; Johansson et al, 2004). Under det senaste
decenniet har en renissans for 16pande bandet varit tydlig. Samtidigt finns 6kade krav pd en
mer “individualiserad”, lirande och flexibel industriell tillverkning. Sammantaget for detta
med sig mojligheter for sdvil produktivitet som arbetsmiljo, men dven fallgropar. Vi kan se
ett tillskott av nya arbetsmiljoproblem, sivil organisatoriska som fysiska. Men ocksd att
“gamla” arbetsmiljoproblem dyker upp 1 ny kontext. Ytterligare ett sidant tecken ir att
industrin har rekryteringsproblem. Ungdomar ser inte industrin som en attraktiv arbetsplats.
Aven kvinnor utestings eller viljer bort industrin som yrkesval. En viktig del i analysen ir
dirfor genusperspektivet som vi ser som centralt i problematiseringen av ”det goda arbetet”,
produktionsutveckling samt rekryteringsproblematiken. Genom att anvinda genusteorier i
analyser om utveckling av industriarbete forvintar vi oss att kunna belysa och hantera
aspekter av maskulinitet och femininitet, fenomen som ofta blir naturaliserade, neutraliserade
och osynligjorda.
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Genomforande och metod

Projektet startade 1 januari 2008 och beriknas pigl under tre ar. Projektet indelas i fyra (del-
vis parallella) faser: 1) kunskapsoversikt, 2) forstudie och 3) projektering och 4) summering
och analys. Vi anvinder begrepp som forstudie och projektering, men avser inda inte en tra-
ditionell projektering eftersom det handlar om att pa konceptniva ta fram och analysera krite-
rier for produktionssystem. Projektets metodidé ir att forsoka bryta gingse monster i utform-
ning av produktionssystem genom att lita grupper som i vanliga fall inte deltar 1 produk-
tionsutveckling (ungdomar och kvinnor) medverka. Detta sker i fas 2 via intervjuer och upp-
satser och i fas 3 via interaktiva metoder.

Fas 1, kunskapsoéversikt

Denna fas omfattar en litteraturgenomging av tidigare forskning om utveckling av produk-
tionssystem och arbetsmiljoarbete, framfor allt problematisering av Det goda arbetet och Lean
Production. Vi kommer 4ven att gd igenom forskning med genusperspektiv pa produktion,
organisation, yrkesidentitet, yrkeskunskaper och samt 6verging mellan skola och arbetsliv. En
del av resultatet blir en problematisering och analys av dagens traditioner, normer och praktik
inom industrin nir det giller arbetsmiljoarbete och utformning av produktionssystem.

Fas 2, forstudie

Denna fas 4r i huvudsak en empirisk kartliggning av preferenser kring industriarbete, och da
framst hos kvinnor och ungdomar. Vi kommer att kartligga tre grupper med olika metoder.

1) Den forsta delstudien omfattar en kartliggning av kvinnors syn pa produktionssystem
speglat mot dagens livssituation. Hir kommer vi att intervjua ingenjorer och arbetare
pé ndgra storre industriforetag, dvs. kvinnor med industriell kompetens och erfarenhet.

2) Parallellt med denna studie gor vi motsvarande kartliggning av ungdomars syn pa
produktionssystem. Vi kommer att lita ett relativt stort antal ungdomar frin gymnasie-
skolan skriva en uppsats om sin syn pa “framtidens industriarbetare”. Dessutom kom-
mer vi att genomfora en mindre workshop dir en grupp ungdomar pi en gymnasie-
skola fir kommentera resultatet frin vir tolkning av uppsatserna. Vi har med framging
anvint denna metod i en tidigare studie (Bickstrom 2005).

3) Den tredje gruppen omfattar workshops och intervjuer med arbetsgivare, fackférbund
och branschrepresentanter 1 industrin for att utifran deras perspektiv diskutera behov,
villkor och utvecklingstrender (omfattar bide kvinnor och min).

Under denna fas 1 projektet kommer vi dven att férbereda for nista fas, projekteringen, bl.a.
genom bemanning av expertpanelen.

Fas 3, "projektering”

Utvecklingsarbetet skall utgd frin resultaten frin fas 1 och 2, och genomforas i nira interak-
tion med arbetsgrupper av professionella aktdrer och praktiker (ingenjorer, designers,
konstruktorer, arbetsmiljoexperter, arbetare osv.) och ungdomar. De med professionell
kompetens ska frimst vara kvinnor. Ungdomar kommer troligen att vara bade flickor och
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pojkar. Ungdomarna kan ju inte vara professionella baserat pd kunskap om industriarbete,
men de bir pd virdefull insikt 1 ungdomars forvintningar och virderingar. Nir det giller
bemanningen av arbetsgrupperna kommer vi att fi god hjilp av de kontakter som tagits och
de intervjuer som gjorts 1 fas 2. I interaktion med panelen gor vi forst en bearbetning och
komplettering av resultaten frin forstudien (egentligen bide fas 1 och 2 eftersom vi kommer
att dven inkludera erfarenheter fran tidigare forskning).

Sedan 6vergar arbetet till att utveckla konkreta forslag, utvirdera dessa och gora en eller flera
systemlosningar. Detta arbete sker i sd stor utstrickning som mojligt gemensamt i en rad
workshops. Detaljplaneringen f6r var och hur dessa sker gors nir arbetsgrupperna ir
bemannade. I huvudsak foljer vi Ranhagens (1994) modell med cyklisk industriplanering
samt den produktionsutvecklingsmodell som Bellgran & Sifstrom (2004) utvecklat.
Metodmiissigt bygger ocksd vidare pd traditionen med brukarmedverkan och participatory
design.

Arbetsgrupperna, bestiende av kvinnor med olika erfarenheter och perspektiv pad
industriarbete, skall bidra i utvecklingen av en vision av morgondagens industriarbete.
Arbetet kommer att bestd av ett antal workshops under vilka deltagarna arbetar med uppgifter
for att na madlet. Mellan arbetstriffarna utvecklas materialet vidare av forskarna vid
universitetet. Malet ir att 1 slutet av 4r 2009 ha en vision av morgondagens industriarbete
som till exempel kan inkludera en modell av en fabrik for att visualisera hur produktionen
och organisationen kan se ut, eller andra former av visualiseringar som illustrerar alternativa
16sningstorslag eller detaljerade 16sningar pa systemnivd. Nagra av de praktiska arbetsmetoder
vi kommer att anvinda ir Future Workshops, Personas etc for att stimulera kreativiteten 1
arbetet. Viktigt ar ocksd att inledningsvis skapa en fOrstdelse och gemensam bas for genus-
aspekter 1 arbetsmiljon.

Resultatet blir en konceptfabrik, dvs. en visualiserad modell 6ver ett framtida produktions-
system (“framtidsfabriken”), och en uppsittning uppdaterade kriterier for det goda industri-
arbetet pa systemniva, sett ur ungdoms- och kvinnoperspektiv. Hir ingir givetvis dven vanliga
krav pd ekonomi, producerbarhet, kvalitet och flexibilitet. Arbetet innebir ett gemensamt
lirande och kommer att dokumenteras l6pande med observationer, intervjuer och logg-
bocker och kommer att utgora en viktig del i projektets empiriska material.

Fas 4, en summerande analys

Resultaten och erfarenheterna frin de tre tidigare faserna problematiseras for att ligga till
grund for dvergripande slutsatser. Dessa diskuteras med “industrin”, dvs. arbetsgrupperna och
representanter frin foretag, branschorganisationer och fackforbund. I och med att projektet
genomfors 1 nira samarbete med olika aktorer frin “industrin” kommer ocksd resultat och
kunskaper under projektets ging spridas till arbetsmarknadens olika aktorer.

Etiska fragor

I projektet kommer bade organisationer/foretag och individer (yrkesverksamma kvinnor och
min) delta pd helt frivillig basis med stor mojlighet att I6pande paverka det egna deltagandet.
Intervjufrigor och annat arbetsmaterial kommer inte att behandla nigra personliga och
privata frigor. Resultaten kommer att anonymiseras och presenteras i aggregerad form.
Endast forskningsgruppen kommer att ha tillging till ridata.
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